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Sehr geehrter Herr Dr. Krammer,

mit diesem Schreiben sage ich herzlich danke fiir die professionelle und erfolgreiche
Versorgung meines Backenzahns.

Gleich am Anfang mdchte ich hervorheben, wie ausgesprochen hilfreich lhre ruhige Art
ist. lhre genauen Erlauterungen haben mir jederzeit das Gefuhl gegeben, in den besten
H&anden zu sein.

Selbst als sich herausstellte, dass die Versorgung meines Zahns wegen der
ungulnstigen Lage und der schwierigen Platzverhaltnisse eine groRere
Herausforderung sein wirde, blieben Sie jederzeit souverdn und stellten die optimale
Versorgung meines Zahns sicher.

Mit dem Ergebnis Ihrer Behandlung bin ich sehr gliicklich und zufrieden. Auch danke
ich besonders fur lhre ausfuhrliche Beratung.

Sehr angenehm waren auch die kurzen Wartezeiten und die perfekte Organisation in
Ihrer Praxis.

Auch wenn man nicht gerne zum Zahnarzt geht - was vermutlich auf die meisten
Menschen zutrifft - bei Ihnen fuhlt man sich gut aufgehoben.

Vielen Dank und viele GriiRe

Mit freundlichen GrifRRen
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